SCHEIDTsBACHMANN (SB)

SERVICEMANAGER ,INTERNATIONAL OPERATIONS“ (m/w)

fiir unseren Geschaftsbereich Systeme fiir Parkhaus- und Freizeitanlagen am Standort Monchengladbach gesucht.

Scheidt & Bachmann

ist ein Familienunternehmen, das seit fast 140 Jahren Produkte
und Systeme entwickelt, die immer einen Schritt voraus sind.
Mehr als 1.970 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter arbeiten
weltweit in den vier weitgehend eigenstéandigen
Geschaftsbereichen.

lhre Aufgaben
u Leitung des internationalen technischen Supportteams
u Ansprechpartner in Bezug auf den Service fir unsere
internationalen Schlisselkunden
= Erarbeiten und Uberwachen von
= einheitlichen, Ubergreifenden Regelwerken
= SLA’s (intern / extern)
u Ubergreifenden Kommunikationsstrukturen
u Bereitstellen von einheitlichen und tbergreifenden
Arbeitswerkzeugen
= Enge Zusammenarbeit mit unseren weltweiten
Tochtergesellschaften und unseren Partnerunternehmen

Der Geschiftsbereich
Systeme fiir Parkhaus- und Freizeitanlagen

bietet Systemlosungen fuir das Parkraum-Management an und
unterstitzt Kunden im In- und Ausland bei der Integration
aller Dienstleistungen rund ums Parken.

lhr Profil

u Erfolgreich abgeschlossenes technisches Studium oder
entsprechende Berufsausbildung

u Erfahrung im internationalen Servicegeschaft

u Erfahrung in der Fiilhrung von Mitarbeitern

® Kommunikationssichere Englischkenntnisse, weitere
Fremdsprachenkenntnisse sind wiinschenswert

u Sichere Anwendung der MS-Office-Produkte

= Affinitdt zu technischen Produkten und zum Systemgeschaft
sollte vorhanden sein

u Flexibilitat im Hinblick auf Arbeitszeit und erforderliche
internationale Dienstreisen

Haben Sie Interesse? | Bewerben Sie sich jetzt!
Fur weitere Fragen sowie einen ersten Informationsaustausch | Wenn es Sie reizt, sich in unserem engagierten Team einzubringen,
steht Ihnen Frank Dohmen unter +49 2166 266-253 oder | dann bewerben Sie sich jetzt unter Angabe der
bewerbungen@scheidt-bachmann.de gerne zur Verfiigung. | Kennziffer PZ16 sowie lhrer Gehaltsvorstellungen tber unser

Besuchen Sie auch unser Karriereportal | Bewerbungsportal

Scheidt & Bachmann GmbH — Breile Stralle 13 238 Monchengladbach = Deutschland = www.scheidt-bachmann.de/karriere



http://www.scheidt-bachmann.de/karriere
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